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Odpowiadajac na Pana inte

rpelacje nr 68/DJL/2021 w sprawie ZWIK (przekazang 30 listopada

2021 r. za posrednictwem Przewodniczacege Rady Miasta) przekazuje w zatgczeniu informacje

przygotowane przez Pana Krzysztofa Witkowskiego Prezesa Zielonogdrskich Wodociggow

i Kanalizacji Sp. z o.0.

W przypadku watpliwosci lu

b dodatkowych pytan uprzejmie prosze o bezposredni kontakt.
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Departament Organizacyjny - Biuro Rady Miasta

ul. Stary Rynek 1, 65-067 Zielona Géra

www .zielona-gora.pl
e-mail:biurorady@um.zielona-gora.pl

tel. (+48) 68 45 64 932, faks: (+48) 68 45 64 930
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Janusz Kubicki
Prezydent Miasta Zielona Gora

ul. Podgérna 22
65-424 Zielona Goéra

Dotyczy: Interpelacja Radnego Dariusz Legutowskiego nr 68/DJL/2021.

Jak sie wydaje pienigdze w ZWiK?

1. Mija prawie rok od przekazania 500 000 zt przez Wodociqgi do ZKZ Stelmet na akcje
,Pij wode z kranu”. Poniewaz Wodociggi nie prowadzq dziatalnosci charytatywnej,
zasadnym jest sprawdzenie, jakie korzysci osiggnefa Spotka wydajgc te srodki. Czy akcja
ta ma przetoZenie na wzrost ilosci sprzedanej wody i odprowadzanych sciekéw?

»Pij wode z kranu — wiesz co pijesz!” to hasto kampanii, jakg rozpoczety Zielonogdrskie

Wodociagi i Kanalizacja. Spotka zacheca do picia wody prosto z kranu, bo woda w Zielonej

Gorze jest dobrej jakosci, co potwierdzajg badania. Stagd kampania do mieszkaricow

promujaca kranéwke — powszechnie dostepng i przyjazng dla srodowiska, a przede

wszystkim znacznie tanszg od wody butelkowanej. Przekonujemy, ze picie wody z kranu

to tanie, ekologiczne i szybkie rozwigzanie. Ta woda jest zawsze Swieza i nie stagnuje

w butelkach. Informujemy naszych klientow, ie woda wodociggowa jest na biezgco

badana, a my jako jej producent gwarantujemy jej bezpieczeristiwo. To woda

kontrolowana na kazdym etapie produkgji.

Kampania ma cel stricte edukacyjny, w jej ramach chodzi o to, by dotrzec

do jak najszerszego grona mieszkancow w Zielonej Gorze.
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Dziatania informacyjno-edukacyjne rozpoczelismy na poczatku 2019 r., kiedy
to wyposazylismy zielonogorskie szkoty w profesjonalne stacje wody pitnej dla ucznidw.
Woda w nich jest ta sama, ktéra ptynie w kranach. Zachecanie naszych Klientow do picia
wody z kranu jest jak najbardziej zasadne.

Akcja ma przefoienie na odbiér spofeczny Spotki, dzieki niej wiemy, ie wiecej
Mieszkaricéw przekonato sie do picia zdrowej wody z kranu, ograniczajac zuzycie
kupowanej wody butelkowanej w plastiku.

Przekonujemy réwniez zaprzyjaZnione instytucje do picia wody z kranu poprzez wreczanie
zestawow szklanek i dzbankow z naszym logo, np. w Urzedzie Miasta oraz Radzie Miasta
Zielona Goéra. A od czerwca 2020 r. wzmocnilismy te dziatania poprzez zaangazowanie
w kampanie rowniez Zielonogérskiego Klubu Zuzlowego.

Wiasnie jednym z elementéw kampanii byla promocja na podstawie postepowania
nr 13/RL/2020 na Dziatania promocyjne na rzecz ,Zielonogoérskich Wodociggow
i Kanalizacji” Sp. z 0.0. w Zielonej Gorze, poprzez sport — udziat druzyny (zespotu)
w rozgrywkach zespotowych Ekstraligi prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
zgodnie z § 34 ,Regulaminu udzielania zamdwien” obowigzujgcego u Zamawiajacego.
Tzw. ambasadorem kampanii zostat wtedy Zielonogérski Klub Zuzlowy, ktéry skupia
najwieksza grupe kibicow w lokalnym sporcie i przez to zapewnit skuteczne
przeprowadzenie kampanii spofecznej wsrod szerokiego grona odbiorcow.

Tego rodzaju dziatania edukacyjne s3 wpisane w dzialalnos¢ nowoczesnych
przedsiebiorstw, to rodzaj polityki CSR tj. spofecznej odpowiedzialnosci biznesu.
A Jak podaje definicja: Bycie spotecznie odpowiedzialnym oznacza inwestowanie w zasoby
ludzkie, w ochrone srodowiska, relacje z otoczeniem firmy i informowanie o tych
dziataniach, co przyczynia sie do wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

i ksztaftowania warunkéw dla zrdwnowaZonego rozwoju spofecznego i ekonomicznego.
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Nie oczekiwalismy przetozenia na zwigkszony zysk ze sprzedazy wody, ale pozadana byfa
zmiana postawy spotecznej dla zdrowia i dobra Mieszkancéw oraz srodowiska.
Spotykamy sie z pozytywnym odbiorem kampanii, dowodem jest chocby zachowanie
Radnych Miasta, ktorzy pijg na obradach sesji zamiast wody butelkowej podawang
w dzbankach wode z kranu.

W celu szerszego poznania korzysci z picia wody z kranu zapraszamy na naszg

strone internatowa dotyczaca kampanii: https://www.zwik.zgora.pl/o-spolce/promocja-i-

edukacja/pij-wode-z-kranu

Dodatkowo, nowa Dyrektywa w sp. jakosci wody przeznaczonej do spozycia DWD,
zobowigzuje przedsiebiorstwa wodociggowe do takich kampanii edukacyjnych.
Nasza kampania ma charakter dtugofalowy, wieloletni. Dlatego trudno jest po tak krotkim

okresie od jej wprowadzenia ocenic¢ skutki przeprowadzanych dziatan w jej zakresie.

Czy prawdq jest, ze taka sama kwota ma byc - w podobny sposdb - przekazana
koszykarzom Stelmetu?

Spotka nie przewiduje obecnie podobnego dziatania.

Jaki byt koszt remontu fontanny z ,kolorowg wodq” przy pl. Bohateréw? Jakq czes¢
kosztow remontu poniosto Miasto Zielona Gora a jakg ZWiK ? Definicyjnie Zadna
fontanna nie jest urzqdzeniem wodociqgowym, wiec dlaczego ZWiK sie nimi zajmuje?
Spotka nie poniosta kosztu remontu fontanny. Catkowity koszt remontu poniosfo Miasto
Zielona Gora, a Zielonogodrskie wodociagi jedynie nadzorowaty inwestycje w zakresie
powierzenia zadania biezgcego utrzymania (w ruchu) fontann, zdrojéw oraz napraw,
konserwacji i zakupu czesci bedacych wiasnoscig Miasta Zielona Gora lub ktorych
Zarzadca jest Prezydent Miasta Zielona Gdra ( Porozumienie z Miastem zawarte w dniu

12.03.2021r.). Koszt przeprowadzonego remontu to ok. 100 tys. zt.
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4. Jaki byt koszt wynajecia przez ZWIK firmy zewnetrznej do przygotowania wniosku

taryfowego na lata 2021-20237? Czy firma ta wywiqzafa sie naleZycie z tego zadania, skoro
poprzednia taryfa obowigzywac miafa do 28 maja br. a obowiqzuje nadal? Jaka jest
w zwigzku z tym kondycja finansowa Spotki?

Przygotowanie wniosku taryfowego na lata 2021-2023 obejmuje Umowa z dnia
27.11.2020r. z SID Szkolenia i Doradztwo Sp. z 0.0., z siedzibg: 00-805 Warszawa, ul.
Chmielna 132/134 lok. 353, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy KRS pod
nr 0000329285, NIP: 522-292-16-48, REGON: 141850670, z ,Wykonawcg”
reprezentowanym przez: Roberta Adamskiego — Prezesa Zarzadu.

Zgodnie z umowa Wykonawca na zamdwienie Zamawiajacego zobowigzat sie do:

a) przygotowania kompletnych wnioskdw o zatwierdzenie taryf dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie gmin: Zielona Gora
i Swidnica na okres 3 lat, zgodnie z ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz.U. 2001 Nr 72 poz.747
z p6z. zmianami), ustawg z dnia 20 lipca 2017 Prawo wodne (Dz.U. 2017 poz. 1566 z po3.
zmianami); rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia
27 lutego 2018r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
$ciekéw ( Dz.U. 2018 poz.472 ).

b) przygotowania korekty wnioskéw oraz ich zatgcznikow, uzupetnien i poprawek
do wnioskow i ich zatacznikéw, o ktérych mowa powyiej, w tym w sytuacji w ktorej
organ regulacyjny (Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie) wyda decyzje w trybie art. 24c ust. 3 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym

odprowadzaniu  $ciekéw, a takze odwotanie od ewentualnej decyzji

LI pij
é é kr‘gﬁ'ﬂ":é



ROK ZALOZENIA: 1875

wZielonogorskie Wodociagi i Kanalizacja” Sp. z o.0.

65-120 Zielona Gora, ul. Zjednoczenia 110A
tel.: 68 45 19 300, fax: 68 45 19 340; poczta@zwik.zgora.pl, www.zwik.zgora.pl
NIP 1040000159; KRS 0000211506 — Sad Rejonowy w Zielonej Gorze
REGON 978093091; Kapitat zakladowy 141 776 500,00 zt

o odmowie zatwierdzenia taryf do organu odwofawczego 1-wszej instancji.
Korekty, uzupetnienia i poprawki, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca
zrealizowat w terminie umoiliwiajgcym Zamawiajgcemu  dochowanie termindéw
wyznaczonych na dokonanie tych czynnosci przez organ regulacyjny.

W naszej ocenie firma wywigzata sie nalezycie z realizacji umowy.

Z tytutu wykonania umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci 15.000 PLN

netto + VAT.

W dniu 22.11.2021 r, zostat ztozony poprawiony wniosek taryfowy, czekamy na pozytywng
opinie Regulatora, ktorym jest Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie -
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu.

Obecnie juz 6 m-cy obowigzuje poprzednia taryfa do czasu zatwierdzenia naszego
whniosku.

Zgodnie z art. 24 g ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. 2020 poz. 2028 ze zm.) dotychczasowg taryfe
stosuje sie do dnia wejscia w zycie nowej taryfy lub taryfy tymczasowe;j.

Aktualna sytuacja z przedtuzeniem taryfy nie jest zwigzana z nienalezytym wykonaniem
umowy.

Problemy z zatwierdzeniem wnioskéw taryfowych dotyczg wiekszosci przedsiebiorstw
wodociggowych w Polsce.

Pomimo niezatwierdzonej taryfy, sytuacja Spotki jest stabilna, dzieki podejmowaniu

réznorodnych dziatan korygujgco-zarzadczych ze strony Zarzgdu Spétki.
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5. Z Konta Wodociggédw na Facebooku wynika udziat pracownikéw Zielonogdrskich
Wodociqgéw w Pielgrzymce na Jasng Gore. Z jakich Srodkoéw pokryto koszty tej
pielgrzymki? Czy pracownicy udali sie na tq pielgrzymke pieszo czy zostali na Jasna Gore
zawiezieni? lle Spotke kosztowata ta pielgrzymka? Ilu pracownikow brafo w niej udziat? Jak
rozliczono czas pracy pracownikéw biorgcych udziat w tej pielgrzymce?

Na poczatku lat 90-tych powstata w Polsce inicjatywa ruchu zawodowego Pracownikow
Wodociagdéw i Kanalizacji, Gospodarki Komunalnej i Ochrony Srodowiska w postaci
organizowanych pielgrzymek na Jasna Gére. Od poczatku prasownicy Spotki ZWiK
aktywnie biorg udziat w tej inicjatywie, ktdra stafa sie nasza coroczng tradycjg wraz
z innymi przedsiebiorstwami wodociggowymi w Polsce. Wynika to z zaangazowania
i artykutowanych potrzeb naszych Pracownikow.

Pielgrzymka optacana jest z pracowniczego funduszu socjalnego, ktéry jest ustalany
i zatwierdzany stosownym planem na kazdy rok.

Byta to w tym roku pielgrzyma wyjazdowa wynajetym srodkiem transportu, w ktorej
wzieto udziat 20 osob. Odbyta sie w czasie prywatnym Pracownikéw biorgcych udziat,
wigc nie wymagato to rozliczenia niczyjego czasu pracy.

Koszt tegorocznej pielgrzymki to 4 974,50 zt.

6. W jakim trybie Zielonogdrskie Wodociggi kupujg samochody elektryczne (informacja
z konta na Facebooku) realizujgc zapisy Ustawy o elektromobilnosci? W zaktadce
Lprzetargi” strony internetowej ZWIiK brak jakiejkolwiek wzmianki o postepowaniu,
ktérego celem byt zakup takich samochoddw. lle (i jakich) samochoddw elektrycznych
zakupiono w r. 20217 lle postepowan przeprowadzono?

Zakup samochodéw elektrycznych jest zgodny z Regulaminem udzielania zamodwien przez
,Zielonogdrskie Wodociagi i Kanalizacje” Sp. z 0.0 (wedtug stanu na dzieri 01 stycznia

2018 r.) w zwigzku z §60 niniejszego Regulaminu.
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W zakladce ,przetargi” na stronie internetowej ZWiK brak wzmianki, albowiem
dotychczasowe pojazdy zostaly zakupione w trybie z wolnej reki.

W 2021 roku zakupiono 2 auta, w zwigzku z tym przeprowadzono 2 postepowania.

7. Jaki byt koszt , sifowego rozwigzania” sporu granicznego z wiascicielem dziatki sgsiadujgcej
z dziatkq na ktdérej miesci sie siedziba Spotki Wodociggowej przy ul. Zjednoczenia 110a?
Czy nie byto mozliwe rozwigzanie tego sporu polubownie lub sqdownie?

Informujemy, ze spér graniczny z wtascicielami dziatek sasiadujgcych zostat rozwigzany
polubownie. Nie jest dla nas zrozumiatym sformutowanie: koszt sifowego rozwigzania

rzekomego sporu granicznego.

8. Jaki jest koszt przeprowadzania w Wodociggach w br. cyklu szkoleri pn. Akademia
przywddztwa ZWIK? W jakim trybie wyfoniono Wykonawce tego przedsiewziecia?
Z jakich srodkow finansowane jest to przedsiewziecie?

Szkolenie jest dofinansowane z Krajowego Funduszu Szkoleniowego z Powiatowego
Urzedu Pracy w Zielonej Gorze gdzie ztoiylismy wniosek podlegajacy weryfikacji
w przedmiotowym konkursie i po pozytywnej ocenie wniosku podpisana zostata stosowna
umowa szkoleniowa. Umowa nr CAZ.6382.28.2021.KFS.AJ o finansowanie dziatan
obejmujacych ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcoéw Fundusz z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego zawarta w Zielonej Gorze w dniu 17.05.2021 roku. Zgodnie
z t3 umowa Urzad finansuje nam ze $rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego
dziatania obejmujgce ksztalcenie ustawiczne pracownikéw w wysokosci 34 160,00 zt
brutto (stownie: trzydziesci cztery tysigce sto szes$cdziesigt ztotych brutto 00/100),
co stanowi 80% kosztow ksztatcenia. Pracodawca zobowigzany jest do wniesienia wkiadu
wiasnego w kwocie 20% catkowitej sumy przeznaczonych kosztéw na ksztatcenie

ustawiczne, to jest: 8 540,00 brutto (stownie: osiem tysiecy piecset czterdziesci
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ztotych brutto 00/100)., i tylko ten koszt ponosi Spotka.
Jednoczesénie informujemy, e Wykonawca szkolenia zostal wyloniony zgodnie
z Zarzadzeniem Nr 32/2019 Prezesa Zarzadu ZWiK Sp. z 0.0. z dnia 14.08.2019 r. w sprawie
zasad organizowania w Spofce zakupu, dostaw, towarow i wykonania ustugi o wartosci
ponizej 50 000,00 euro. Zgodnie z Regulaminem obowigzujgcym w Spéice nie byto
potrzeby przeprowadzania szczegélnego trybu w zakresie wytonienia Wykonawcy.
Niemniej wybdr Wykonawecy nie byt przypadkowy, ale byt uzasadniony przeprowadzonymi
wczeéniej w firmie badaniami ankietowymi Pracownikéw, wobec zapotrzebowania
Zarzadu Spotki na taka wiedze w kontekscie oceny firmy przez pracownikéw.
Badania przeprowadzita w 2019 roku na zlecenie Prezesa ZWiK w Zielonej Gorze firma
RdB.Expert Adam Jeske, badanie pn. ,Kultura organizacyjna ZWiK Zielona Gédra i jej wptyw
na motywacje i zaangazowanie pracownikéw”. W badaniu wzieto udziat 234 pracownikéw
(ok 90 proc. ogétu zatrudnionych) ze wszystkich dziatéw firmy. Diagnoza przeprowadzona
byta metody anonimowej ankiety, w ktérej pracownicy oceniali wiele aspektow

zwigzanych z wykonywana przez nich pracg oraz relacjami stuzbowymi w firmie.

Koncepcja ustawicznego szkolenia w postaci Akademii Przywodztwa ZWiK (Przywodztwo
w zarzadzaniu zespotem) jest wynikiem powyzszego dziatania i oparta jest na gléwnym
celu, jakim jest ksztattowanie i rozwijanie umiejetnosci migkkich w grupie kierowniczej
spotki (dyrektorzy, kierownicy dziatéw), a efektem szkolenia jest zmiana stylu zarzgdzania.
Umowa z firma szkolgca RdB.Expert Adam Jeske, zostata zawarta po negocjacjach i wyniku
rzetelnej analizy potrzeb szkoleniowych w oparciu o wyniki wczesniejszych badar.

Firma RdB.Expert oferuje ustugi rozwojowe na najwyzszym poziomie merytorycznym

i metodycznym, realizujac szkolenia z wykorzystaniem tresci, metod i koncepcji opartych

na dowodach (ang. Evidence based training), prezentujgc w trakcie zajec najnowsza
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wiedze, popartg badaniami i zastosowaniami w praktyce, pochodzacyg od $wiatowych
ekspertow i praktykow przywodztwa, zarzadzania, psychologii spotecznej i ekonomii
behawioralnej. Zajecia w ramach Akademii Przywddztwa ZWIK prowadzi wiasciciel firmy
RdB.Expert, Pan Adam Jeske, ktory jest dyplomowanym trenerem biznesu, konsultantem,
menadzerem z dwudziestopiecioletnim doswiadczeniem w kierowaniu organizacjami
biznesowymi w branzy nowych technologii oraz posiada wiele certyfikatow
potwierdzajgcych kompetencje do prowadzenia szkolen biznesowych.
Posiada tez uprawnienia do  stosowania narzedzi  psychometrycznych,
m.in.  angielskiej  firmy  AQR International  (Kwestionariusz ~ Odpornosci
psychicznej MTQPIus) oraz Pracowni Testow Psychologicznych w  Gdansku
(Kwestionariusz MINDSET — Psychokognitywne Skale Efektywnodci Zawodowej).
Uczestnicy wysoko oceniajg zajecia oraz otrzymywane materiaty szkoleniowe w postaci

dokumentow pdf, co potwierdzajg ich anonimowe ankiety w ewaluacji szkolenia.
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